Татьяна Мехоношина

Смирительный диагноз
Женщина требует наказать врачей за смерть ее матери 

Людмила Старцева потеряла свою маму 5 апреля. До этого ей сделали три операции подряд в окружной больнице. Дочь считает: мама умерла по вине хирургов. Так и написала в заявлении прокурору. 
В городской прокуратуре сомневаются, что есть основания для возбуждения нового уголовного дела в отношении врачей: Людмила Старцева похоронила маму без вскрытия. Теперь причину смерти Елизаветы Ильиничны Зыряновой могут не установить даже в пермском отделе сложных экспертиз. Уже отказали в возбуждении уголовного дела в Кудымкарском следственном отделе Следственного комитета при прокуратуре РФ. Как сказал его руководитель Владимир Баяндин, заявление Старцевой больше походило на «слезную историю о том, как врачи пьют. Привлечь к ответственности за то, что пьют – не могу». 

Людмила Старцева сама медик, врач-невролог. Когда училась в институте, подрабатывала медсестрой в пермском госпитале инвалидов войны. Однажды спасла дедушку-ветерана, которому хотели ампутировать ногу. Просто решила попробовать другие средства: два раза в сутки делала повязку с гепариновой мазью. Обошлось без ампутации. Тогда она поняла: без чуткости и внимания к больным в их профессию идти не стоит. 
В 2003 году ее маме удаляли желчный пузырь, коллеги спросили: почему вы перед операцией не посмотрели, трезвые хирурги или пьяные? И привели пример, когда одному мужчине из Юрино ножницы в животе оставили. Он умер через месяц после повторной операции. Тогда Людмила подумала: случайность. Эта случайность ее не касалась. Пока не потеряла маму. В прокуратуре заявила: в смерти Елизаветы Ильиничны виноваты хирурги Боталов и Крыжановский. Сейчас следователи изучают медицинскую документацию. Людмила тоже ее смотрела и увидела, что из истории болезни пропал снимок рентгенографии кишечника и желудка. Это исследование проводили 19 февраля, после чего хирург Шарифуллин сказал, что операцию делать не нужно. Но ее все-таки сделали. Как утверждает Людмила, без анамнеза, осмотра врача-анестезиолога и разрешения близких родственников. В прокуратуре она предположила, что во время операции хирург Боталов был «в состоянии алкогольного опьянения».
- Все знают, что он трезвым почти не бывает. Таких врачей близко не должно быть в медицине, для них жизнь человеческая ничего не значит. Кого не надо - оперируют, кого надо – не оперируют. Если никаких мер не принимать, они еще многих на тот свет отправят. 
В День пограничника хирург Боталов ходил по больнице веселый, в армейской фуражке. «Пьяный» - шептались пациенты. Но лично их это не касалось. По словам заместителя прокурора города Владислава Конева, очень трудно доказать, что врачи пьют. Как: вести на освидетельствование? Зав. хирургическим отделением Алексей Федосеев не мог сказать, в каком состоянии в тот день был хирург Боталов, поскольку сам отсутствовал. Но заверил: работа с пьющими врачами проводится. 
28 марта в окружной больнице оперировали Таисью Васькину из деревни Москвино. После операции у нее начался желчный перитонит. Только спустя три дня женщину отправили в Пермь – наши врачи не сразу заметили симптомы осложнения. Ее еле спасли. Елизавету Ильиничну Зырянову спасти не удалось.
Комментарии

Заместитель прокурора города Владислав Конев:

- Дела подобного рода очень сложные. Восемь месяцев в суде рассматривали дело по иску родственников Натальи Сергеевой, которая скончалась в больнице от обычного аппендицита. Мы поднимали практику всего Пермского края – тогда практически не было таких дел. По России – и то редкость. Было сложно и мне как обвинителю, и суду – не хватало чисто медицинских знаний. Но тогда мы смогли доказать вину врачей. Обвинительный приговор вторая инстанция оставила в силе. Почему так происходит? Может быть, таких врачей покрывают. Там работают люди 50-60 лет, а молодые не идут. Кто оперировать-то будет? У всех есть ошибки. Но когда их цена - человеческая жизнь…

Вроде бы когда меня лично не касается, это одно. Но я не хотел бы попасть к такому врачу. 
Директор Пермского медицинского правозащитного центра, кандидат медицинских наук Евгений Козьминых: 
- Самое больше наказание, которое получил медработник в Пермском крае – 2 года лишения свободы условно. Вроде как деяние неумышленное, сам врач тоже переживает за небрежность. Проще говоря, как с гуся вода. Но мы рекомендуем обратиться с исковым заявлением в суд. Там можно требовать компенсации морального вреда и расходов на погребение, на утрату заработка, если умерший был кормильцем в семье. Суммы компенсации значительно выросли. Если год назад они составляли 100-150 тысяч рублей, то сейчас превышают миллион. 

Хирург Юрий Крыжановский:

- У пациентки Зыряновой была спаечно-кишечная непроходимость. Сначала ее наблюдали, лечили, делали снимки. Но состояние больной ухудшалось, появились показания к оперативному вмешательству. Операция была сложной, все-таки спаечный процесс. Конечно, кишечник немного помяли. Вторую операцию сделали через 10 дней. Я уже не оперировал, но изредка к ней заходил, посматривал – больная была ничего. А 29 февраля появились симптомы перитонита. Снова операция. Потом опять ее лечили, была интенсивная терапия. Третья операция. И дочь забрала ее домой. Мы просмотрели историю болезни Зыряновой – ошибок не видим. А дочь ее дважды перенесла инсульт, у нее психика нарушена. Пожилые люди хирургическое вмешательство переносят тяжело, а оперировать иногда приходится по 4-5 раз. У кого-то бывают осложнения. Зыряновой никаких протоков, ничего не повредили. Историю болезни следователь прокуратуры забрал. А нас в отделении двое всего осталось, врачей. Никто сюда не идет. 
Где отстаивать свои права

(алгоритм действий тех, кто считает, что смерть родственника произошла в результате дефекта медицинской помощи, каких-либо упущений или противоправных действий медработников)

Обратиться в медицинскую страховую компанию, которая выдала полис медстрахования на умершего. Она проводит экспертизу качества медицинской помощи и определяет, были ли обнаружены дефекты медицинской помощи или их не имелось. Экспертиза бесплатная, проводится  в течение одного-двух месяцев.
Обратиться с жалобой в управление здравоохранения либо в Минздрав края. Они обязаны дать ответ не более чем через месяц. Обычно ответ шаблонный: проведена проверка, нарушений не выявлено, были отдельные недочеты, но они не повлияли на смертельный исход. 

Обратиться в прокуратуру либо с исковым заявлением в суд. В прокуратуре проведут проверку и решат, имеется ли состав уголовного преступления. Если имеется, возбуждается уголовное дело, назначается экспертиза. 

И мамы не стало…
(записки дочери)
Ночь на 19 февраля

Мама поступила в хирургическое отделение окружной больницы с болями в животе. Дежурный врач настаивал на госпитализации. 
19 февраля, утро

Врач Шарифуллин сказал, что мою маму не будут оперировать, в этом нет необходимости. 
19 февраля, вечер

Я опоздала – операция уже шла. Оперировали маму врачи Боталов и Крыжановский, не спросив у меня разрешения. Потом они сказали, что у мамы было много спаек из-за перенесенных гинекологических операций, и что их рассекли. После операции маму спустили в реанимацию. 
29 февраля 
У мамы - желчный перитонит, счет шел не на дни, а на минуты. Все потому, что перед первой операцией врачи не собрали анамнез, только через 10 дней спросили у меня: разве ей желчный пузырь удаляли? И все 10 дней желчь у нее шла в брюшную полость. Как могли хирурги не заметить, что у больной нет желчного пузыря? Даже у рыбы он виден, когда ее чистишь. Врачи повредили желчные протоки, сделали перфорацию тонкого кишечника. По их вине моя мама 10 дней лежала с желчным перитонитом. Понадобилась повторная операция. Она оказалась неудачной. Я вспомнила уроки хирургии в медучилище, когда Владимир Колесов нам говорил: вторая и последующие операции – это ошибки первой. Так и получилось. Состояние у мамы было тяжелое. 

5 марта 
Звоню в больницу, мне говорят: будет еще одна операция. Как сказала зав. реанимационным отделением Чеснокова: «ревизия, у нас так часто бывает». После третьей операции состояние мамы резко ухудшилось. Она держалась только на дофамине, давление было нулевое. Когда я пришла, мама стала спрашивать, что означает «стать дебильной». Так про нее теперь говорили врачи. И еще врач Овчинников сказал, что у мамы все еще перитонит и надо делать четвертую операцию. Она уже не могла переворачиваться в постели, у нее кружилась голова, появились нарушения психики, ухудшилось зрение. Маме капали те лекарства, которые она не переносила (баралгин, кеторол и др.). После этого -  рвота, сильные головные боли, озноб, температура. А поили ее водой из под крана. При мне медсестра Ольга Михайловна промывала маме желудок такой водой. Я спросила: почему? Она на меня накричала и выгнала. 

20 марта 
Я позвонила в реанимацию. Дежурный врач просил перезвонить в хирургию Шарифуллину. Тот сказал: приходите, поговорим. Оказывается, все три операции маме сделали неправильно. 

21 марта 

Утром маме стало лучше, она даже съела кашу на завтрак, пила отвары и кисель, которые я принесла. Сказала: вечером будем учиться ходить. Но вечером ей стало очень плохо. 
22 марта 
Услышала, как врач-анестезиолог Верина отчитала медсестру за то, что она при сахаре 1,8 капает кому-то большую дозу инсулина. Кому? В палате лежали двое – мама и какой-то мужчина. Может быть, маме несколько дней капали инсулин с передозировкой?

24 марта 
Когда я пришла, мама попросила судно. Его у нее уже забрали. Судно было одно на двоих и очень грязное – сосед по палате «сходил по-большому». Пришлось дать судно чесоточной бабушки, которую уже выписали.
От четвертой операции я отказалась. Написала, что внимания на маму не обращают. Сказала, что буду жаловаться. Врач Шарифуллин в ответ: я два года ходил по судам, сейчас ничего не боюсь, мне все до лампочки. И добавил, что у него есть защита повыше краевой администрации. Поскольку всем все до лампочки, мы с сестрой увезли маму домой. Думаю, если бы забрали раньше, она еще могла бы поправиться…

Звонить:

Федосеев Алексей Васильевич 4-13-07

Откуда перфорации тонкого кишечника после первой операции?

Где рентгенография легких и результаты обзорной рентгенографии желудка и кишечника?

Почему Шарифуллин сказал, что оперировать не нужно?

Почему только через 10 дней после поступления Крыжановский спросил у дочери: разве ей желчный пузырь удаляли? Почему до операции не спросили?
Козловскому

Новикова Галина Васильевна – сестра Сергеевой – 4-34-43
