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1. Кардинальные изменения в процессуальном законодательстве РФ произошедшие за последний десяток лет совершенно закономерно отразились на работе территориальных бюро судебно-медицинской экспертизы как в общем плане, так и в организационно-методическом. Значительно возросли требования к качественному уровню и срокам производства  экспертиз. Вместе с тем, каких-либо адекватных решений или ведомственных нормативно-правовых актов, определяющих форму и содержание учебно-методической и организационной работы от руководства судебно-медицинской службой в территориальные Бюро не поступало. До сих пор не утверждено положение об организационно-методическом отделе, работоспособный образец которого содержался в приложении к отмененному приказу Минздрава РФ от 22.04.2003 года №131. Положение о Методическом совете при начальнике Бюро не редактировалось с 1978 года. Совершенно закономерно, что в сложившейся обстановке «методического и административного вакуума» руководители судебно-медицинских экспертных учреждений на местах исполняют функцию по контролю за качеством и соблюдением сроков производимых экспертиз по своему усмотрению. Представляется, что в таких условиях абсолютно невозможно провести объективный анализ качества работы службы в целом и выработать эффективный комплекс организационных мероприятий направленных на подъем экспертной работы на качественно новый уровень. 
2. На наш взгляд, следует четко определить единые критерии контроля качества экспертиз в виде стандартов или алгоритмов по каждому виду экспертиз,  административный регламент производства контрольных мероприятий, разработать и ввести единые формы текущей и периодической отчетности, разработать и внедрить во всех региональном бюро единое специализированное сертифицированное программное обеспечение, снабдив таковым каждое рабочее место судебно-медицинского эксперта. Это чрезвычайно сложные, интеллектуально емкие задачи, выполнить которые отдельно взятому коллективу даже ФГУ РЦ СМЭ будет достаточно сложно. Несомненно, что решать такие задачи надо с учетом тех наработок, которые уже показали свою эффективность на практике. Однако окончательные решения по этим вопросам должен принимать Российский Центр.
3. В Бюро судебно-медицинской экспертизы Московской области с 50-х годов прошлого столетия налажена, функционирует и постоянно совершенствуется комплексная система мониторинга полноты, качества и сроков производства экспертиз. Эта система включает в себя целый ряд направлений или звеньев. Основой этой системы является постоянный учебный процесс, материалом которого служат реально производимые экспертные исследования. 
3.1. Первым звеном такого контроля для каждого вновь принятого на работу в бюро эксперта является комплексная проверка  актов исследований и заключений эксперта по различным видам насильственной и ненасильственной смерти. Эксперту предлагается представить 25-30 наиболее качественно исполненных на его взгляд экспертных исследований. Особое внимание  уделяется качеству и полноте исследований, соответствию методов исследования действующим нормативным актам, правильности оформления и обоснованности экспертных выводов. Проверка производится по единой, разработанной в бюро схеме, которая по некоторым позициям перекрывает требования действующей инструкции по организации и производству экспертных исследований. Результаты проверки, как правило, очень подробные, объемные – от 40 до 70 листов машинописного текста. В обязательном порядке результаты проверок докладываются и обсуждаются на расширенном заседании методического совета бюро в присутствии почти сотни районных экспертов. Такие проверки докладываются ежемесячно, от проверок не освобождается ни один эксперт независимо от стажа работы, наличия квалификационной категории и ученой степени.

3.2. Вторым звеном контроля являются тематические проверки заключений экспертов-танатологов по определенным видам смерти.  Такого рода проверки проводятся по двум направлениям. Первое направление – проектов заключений в случаях убийств, причинения тяжких телесных повреждений со смертельным исходом, инерционной черепно-мозговой травмы.  Эксперты представляют проекты заключений в срок до семи дней после исследования трупа, что позволяет своевременно выявлять и предупреждать  экспертов о грубых дефектах в исследовании и трактовке выводов. Проверки производятся силами заведующих отделами.

Второе направление – проверки всех произведенных в бюро экспертиз по одному виду исследования. За последние пять лет в областном бюро проведены проверки заключений по таким сложным в экспертном плане, либо социально значимым видам смерти как огнестрельная травма, инерционная черепно-мозговая травма, отравления наркотическими веществами. По результатам проверок издаются информационные письма и разрабатываются планы административных мероприятий по устранению выявленных недостатков. 
В 2008 году налажена практика проверки заключений экспертов судебно-биологического, медико-криминалистического отделов  силами привлеченных специалистов, которыми выступают наиболее авторитетные судебные медики РЦ СМЭ РФ. 
3.3. Третьим звеном контроля и одновременно учебы являются ежемесячные научно-практические конференции с разбором сложных экспертных случаев и организацией лекций по различным вопросам судебной медицины и других медицинских специальностей. Конференции проходят  два раза в месяц по танатологическим отделам; один раз в месяц конференция проходит в рамках общей конференции. Достаточно часто обсуждаются случаи больничной летальности, механических травм, интересные и редкие случаи первичных и повторных комиссионных экспертиз. Нередко результатом такого обсуждения являются письма в адрес следственных органов о недостатках и возможных ошибках, допущенных при производстве первичной экспертизы с предложением о назначении повторных экспертиз.  
3.4. Четвертым звеном контроля является постоянное и обязательное рецензирование экспертиз и актов медицинских освидетельствований с установленным вредом здоровью. Доля проверенных случаев в 2008 году составила около 96 процентов из 25 тысяч экспертиз потерпевших, обвиняемых и других лиц. 
4. Отдельного рассмотрения заслуживает статистическая работа организационно-методического отдела. Принимая во внимание, что в ГУЗ МО Бюро СМЭ является самым крупным по количеству исследованных трупов Бюро в Российской Федерации (объем исследований -  до 40 тысяч исследований трупов в год), совершенно невозможно представить себе статистическую обработку без использования компьютерной техники.  В нашем Бюро была разработана и внедрена компьютерная база данных «Танатолог» позволяющая в предельно сжатые сроки производить тщательный анализ по любому показателю, учтенному в статистической карте, доработанной из стандартной формы №187/у приказа МЗ СССР №1030. Постоянными «потребителями» наших статистических данных помимо Министерства здравоохранения Московской области являются Управление по региональной безопасности области, комитеты и  министерства региона, МВД и Федеральная служба по контролю за незаконным оборотом наркотиков, прокуратура  и следственный комитет. Отдельная ветвь базы данных «Танатолог» разработана для учета умерших, поступающих из лечебно-профилактических учреждений области. Внедрение компьютерной обработки случаев больничной летальности позволяет нам  ежегодно производить тщательнейший анализ расхождений клинических и патологоанатомических диагнозов с последующим составлением информационных писем для Министерства здравоохранения области,  руководителей муниципальных управлений здравоохранения и главных врачей каждого ЛПУ, в котором имела место диагностическая ошибка с летальным исходом. Специализированная база данных разработана и внедрена в практику отдела сложных экспертиз, позволяя проводить всесторонний анализ по комиссионным, особенно так называемым «врачебным делам». 

Нельзя не сказать и о кадровом  вопросе. Весь немалый объем  работы организационно-методического отдела бюро был бы не выполним при отсутствии достаточно солидного штата – восьми  врачебных ставок, восьми ставок среднего медицинского персонала и 1,5 ставок программиста. Совершенно очевидно, что привлечение грамотных, перспективных специалистов в организационно-методический отдел из районных отделений  является крайне сложной задачей и в Московском областном бюро большая часть нагрузки в организационно-методическом отделе ложится на внутренних совместителей из районных отделений. 
Закономерным результатом постоянной системной работы по контролю за качеством и сроками производства экспертиз являются положительные сдвиги как в качестве, так и в сроках производства экспертиз.

Сроки производства экспертиз в танатологических отделах свыше одного месяца в период с 2000 по 2008 год снизился с 12,5% до 0,9%.  В случаях убийств сроки производства экспертиз трупов снизились за соответствующий период с 16,7% до 2,1%. При производстве экспертиз потерпевших, обвиняемых и других лиц количество экспертиз, произведенных в сроки свыше 30 дней составляли в 2007-2008 годах 0,7-0,6%.
Показателем качества производимых экспертиз можно считать отношение количества повторных и дополнительных комиссионных экспертиз с измененными выводами к общему количеству произведенных первичных экспертиз и исследований. Этот показатель по экспертизам  трупов  и потерпевших, обвиняемых и других лиц в течение ряда лет ниже 0,1% и последние три года постепенно снижается. 
Для оценки эффективности организационно-методической работы необходимо сравнивать ее с работой других бюро, однако из-за отсутствия единой системы оценки качества этой деятельности такое сравнение пока невозможно. 
Совершенно очевидно что, (Мы считаем), что продуманная единая система развития организационно-методических отделов территориальных  бюро во главе с Российским центром послужит мощным  стимулом  (локомотивом, рычагом) подъема качества судебно-медицинских экспертных исследований на новый качественный уровень.
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